a StartAdmin program hasznalatat szabalyozo

Altalanos El6fizet6i Szerzddési Feltételek

Jelen dokumentum tartalmazza azokat az altalanos érvényl szerzédési
feltételeket, amelyek a StartAdmin program hasznalatara minden esetben vonatkoznak. A
szerz6dés elvalaszthatatlan része a Megrendel6lap, amely tartalmazza Szolgaltato
alapadatait, Uzemelteté alapadatait, El6fizeté alapadatait, az igénybevett szolgaltatasok
korét, fizetési modjat, a fizetés gyakorisagat, a hliségid6 kezdetét, véget és idétartamat,
illetve minden a szerz6déshez sziikséges adatot. A szerz6dés része lehet tovabba az
Igénylélap, amely leirja a weboldal fejlesztési igényeket (modulok, arculati kérések,
egyedi modulok ...stb.).

Az aktudlisan hatalyos szerz6dés megtalalhatd Uzemeltet6 hivatalos hirdetményi helyén.
Az Uzemeltet6 hivatalos hirdetményi helye a http:/startadmin.hu cimen talalhato
weboldal.

A szerz6dés része lehet még a Szolgéltato altal nyujtott, a StartAdmin program

szolgaltatasi kérén kivil es6, am ahhoz kapcsolodo kiegészitd szolgaltatasi szerzédés.

A StartAdmin szolgaltatas tartalmaz névszerver-, tarhely és e-mail postafidk szolgaltatast

is, valamint magat a StartAdmin program hasznalati jogat.

1. Tarhely szolgaltatasi szerz6dés

1.1. Szolgaltato Eléfizetd altal feltdltott oldalak tartalmaért, az igénybevett tarhely
felhasznalasaért semmiféle felel6sséget nem vallal. Szolgéltaté felhivja
El&fizetd figyelmét, hogy az igénybevett tarhelyen tilos a hatalyos
jogszabalyokba Utk6z6 tevékenységet végezni, szerzbi jogokat sértd tartalmu
anyagot elhelyezni. Amennyiben El&fizetd olyan tevékenységet folytat, amely
veszélyezteti a szerver biztonsagat, vagy megsérti jelen szerz6désben
vallaltakat, ideértve a szolgaltatasi dij fizetésének kotelezettségét is,
Szolgaltato jogosult a jelen szerz8dést azonnali hatallyal Eléfizetéhdz intézett
irasbeli nyilatkozattal felmondani. Szolgaltaté a szerz6désbontassal
egyidejlleg korlatozhatja Eléfizet6t a tarhelyéhez vald hozzaférésben,
valamint jogosult El6fizet6 altal feltoltott tartalom azonnali torlésére.

1.2. El6fizetd tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas részét képezé tarhelyre az
altala feltoltott adatokeért teljes buntet6jogi és anyagi felel6sséggel tartozik, az
ebbdl szarmazé esetleges jogi kdvetkezményekért Szolgaltato felel6sséggel
nem tartozik.

1.3. Szolgaltato Eléfizetd altal feltltott fajlok sérulése, elvesztése esetén


http://startadmin.hu/

semmilyen garancialis kotelezettséget nem vallal. Szolgaltato altal
értékesitett szolgaltatas részét képz6 tarhelyen rendszeresen késziilnek
biztonsagi masolatok, am Szolgaltaté felhivja Eléfizetd figyelmét arra, hogy
El6fizetd akkor jar el megfeleld korlltekintéssel, ha a weblapra feltoltott

anyagokrol aktudlisan karbantartott sajat biztonsagi masolattal rendelkezik.

2. E-mail szolgaltatasi szerzé6dés

2.1.El&fizetd vallalja, hogy a teruletileg hatalyos térvényi elirasoknak
megfelel6en hasznalja az igénybevett e-mail postafidkokat.

2.2.Eléfizeté semmilyen médon nem veszélyeztetheti a Szolgaltaté altal
biztositott postafidkot fizikailag Uzemeltetd szerver biztonsagat.

2.3.Eléfizet6 véllalja, hogy nem kild nagy mennyiségl kéretlen levelet a

szolgaltatas részét képzd postafidkrol.

3. Névszerver szolgaltatas igénybevételére iranyuld szerzé6dés

3.1. El&fizetd kijelenti, hogy az altala sajat tulajdonuként megjelélt domain név
valéban a birtokaban van. Ezen allitas hitelességérél Szolgaltaténak
meggy&z8dni nem szikséges, ezért Szolgaltato felelésséget nem vallal.

3.2. Szolgaltaté a dns szolgaltatas mikddésének kezdetét beregisztralt domain
név esetén a folyamat beinditastol szamitott 72 munkaéran belll tudja

garantalni.

4. StartAdmin szolgaltatasrol

4.1. El6fizetd tudomasul veszi, hogy a StartAdmin program felett kizarélag
hasznalati joggal rendelkezik a szolgaltatas igénybevételének idétartamara,
fuggetlenil attél, hogy az adott programrészlet Eléfizet6 kérésére kerllt a
programkodba, vagy modosult Eléfizetd igényei szerint, vagy mar eleve
tartalmazta azt a program csomag.

4.2 Eléfizet6 a szolgaltatas megsziinését kdvetben irasban kérheti Szolgaltatotdl
a szerz6dott weboldalra Eléfizeté altal feltdltott adatokat, fajlokat. Szolgaltatd
vallalja, hogy az irasos kérvény kézhezvételét kdvetd legfeljebb 30 napon
belll atadja a kért fajlokat, illetve adatokat valamely adatbazis
fajlformatumban.

4.3. Amennyiben a szerz8dott weboldal arculati kialakitdsa Eléfizet6 kifejezett
kérése szerint torténik, ugy az ElSfizetd tulajdonat képezi, kildnds tekintettel

arra az esetre, amikor az arculat El&fizetd sajat céges arculati elemeit is



tartalmazza.

4.4.Nem vonatkozik 4.3 kitétel azon esetekre, amelyekben Szolgaltaté altal
felkinalt arculati megoldasra csak El&fizetd céges logdja kerul fel.

4.5 El6fizetd hozzajarul, hogy Szolgaltatdé ezen szerz8dés targyat képezd
weboldal cimét (cimeit), mint sajat refernciajat kzzétegye.

4.6.Eléfizet6 hozzajarul, hogy jelen szerz8dés targyat képez8 honlapon fel legyen
tintetve a StartAdmin logo, amely egy a StartAdmin program hivatalos
honlapjara mutatd link.

4.7.El6fizetd hozzajarul ahhoz, hogy a szerz6édés targyat képezd weblap, a
StartAdmin program Uzemeltet&jének hivatalos honlapjan, mint
referenciamunka szerepeljen.

4.8.El&fizetd irasban kérheti Szolgaltatéjatdl StartAdmin programjanak
kibovitéset.

4.9.Eléfizet6 irdsban kérheti Szolgaltatéjatdl valamely a StartAdmin programban

addig igénybevett moduljanak kikapcsoltatasat.

Altalanos rendelkezések

5.1. El6fizetd vallalja, hogy StartAdmin szolgaltatasért és annak kiegészit6
szolgaltatasaiért a Megrendel6lapon meghatarozott idében és formaban
medfizeti a szolgaltatas dijat.

5.2. El&fizetd irasban kérheti Szolgaltatotdl a StartAdmin szolgaltatas
felfiggesztését, legfeliebb évi 30 nap idétartamra. Ez id6 alatt a Szolgaltatas
havi dijanak medfizetése alél mentesul. Eléfizet6 altal kért szolgaltatas
felfiggesztése csak a hiiségidé megkezdésétdl eltelt 90 napot kdvetéen
vehet6 igénybe.

5.3.Ha az esedékes szamla meghatarozott idépontban nem keril kiegyenlitésre,
Szolgaltato figyelmeztetd levelet kild Eléfizetének, melyben felhivja figyelmét
az esetleges szankcidkra.

5.4. Amennyiben El&fizetd nem tesz eleget szolgaltatasi dijfizetési
kotelezettségének, ugy az sulyos szerzédésszegésnek minésil, mely
cselekményt Szolgaltatd jogosult jelen szerz6désben foglaltak szerint
szankcionalni.

5.5. El6fizet6 alapadatait illetéen jelentési kdtelezettséggel tartozik Szolgaltaté
felé, azok megvaltozasat koteles a valtozastol szamitott legfeljebb 8 napon
belll jelenteni, ellenkezé esetben Szolgaltato felfliggesztheti, vagy azonnali
hatéllyal fel is mondhatja a szolgaltatasat.

5.6. Szolgaltaté a StartAdmin program, a weboldal, a névszerver és az e-mail

tekintetében éves szinten 95%-os elérést tud garantalni, azaz a leirt



idétartamban garantalja Szolgaltaté a nevezett szolgaltatasok miikddését.
El&fizetd irasban kérheti a kiesé lzemnapok bérleti dijanak idéaranyos
elengedését, melyre éves ciklus végén, vagy az Elbfizetdi viszony
megsziintetésekor végelszamolas formajaban van lehetésége.
5.7.Szolgaltaté nem tartozik dij-visszafizetési kotelezettséggel 5.6.-ban leirtak

szerint, amennyiben El&fizet§ bontja fel szolgaltatasi szerz6dését.

Hiiségidé

6.1. El6fizetd vallalja, hogy jelen szerz6dés megkotésétdl legalabb a
megrendeldlapon szerepl6 hiiségidéig, igénybe veszi a StartAdmin
szolgaltatast.

6.2. Amennyiben El&fizetd a hliségidé alatt fel kivanja mondani jelen szerz6dést,
ugy a hiiségidébdl hatra 1évd id6szak, idéaranyos dijanak megfizetésére

kotelezhetd.

Minimalis szolgaltatasi id6
A StartAdmin szolgaltatas minimalisan egy hénap idétartamra vehetd igénybe. A

minimalis szoglaltatasi id6 vonatkozik a hatarozatlan idejli szerz6désekre is.

Szerz6dés hatalya

8.1.Jelen szerz6dés a megrendelblapon szereplé idétartamra kottetett. A
meghatarozott id6 letelte utan, a szerz6dés hatarozatlan ideig lesz
érvényben, felmondasa jelen szerz6désben meghatarozott médokon
lehetséges.

8.2. Az érvényes és hatalyos szerz6dés letdltheté az Uzemeltetd honlapjardl. A
szerz6dés valtozasai nyomon kdvetheték Uzemeltetd hivatalos hirdetményi
helyén.

8.3.Felfiggesztés
Szolgaltato jogosult mérlegelni Eléfizets tevékenységét és eszerint
felfliggeszteni a szolgaltatast. Ebben az esetben El&fizetd nem jogosult azon
szolgaltatasok igénybevételére, amelyek normalis esetben megilletik.
Felfliggesztés esetén Szolgaltatd minden esetben, irasban koteles jelezni a
Szolgaltatas felfliggesztésének okait, a felfliggesztés megsziintetésének
lehetdségeit Eléfizetd felé. A felfliggesztés idétartamara a szolgaltatas dija

nem terheli El6fizet6t.

8.4.Felmondas
Szolgéltato jogosult jelen szerz6dést azonnali hatallyal felmondani,

amennyiben El6fizetd sulyos szerz6désszegést kdvet el. Ezen sulyos esetek



a kovetkezdk lehetnek:

8.4.a. El6fizet6 a szolgaltatasi terlileten hatalyos torvényi eléirasokat
megszegd tartalmat tesz k6zzé;

8.4.b. El&fizeté elmulasztja teljesiteni fizetési kotelezettségeit;

8.4.c. El6fizetd kart okoz Szolgaltatonak, vagy a StartAdmin program
fejlesztéjének, lzemeltetSjének;

8.4.d. El&fizetsé nyilvanosan becsmérli a szolgaltatast, annak rossz hirét
kelti;

8.5. Amennyiben valamelyik fél rendes felmondassal kivanja felbontani jelen
szerz8dést, arrdl irasban koteles tajékoztatni a masik szerz6d6 felet. A
szerz6dés felbontasa a felmondasi szandék jelzésétél szamitott 30 nap
mulva lép érvénybe.

8.6. A szerz46dott Szolgaltaté megsziinése, vagy a Szolgaltaté StartAdmin
szolgaltatasi tevékenységének befejezése esetén Elbfizetd elfogadja, hogy a
StartAdmin program Uzemeltet&je jogosult kijeldIni szamara egy masik
Szolgaltatot és vele, mint utédszolgaltatoval szerzédést két. Amennyiben
El&fizetd a fent emlitett okok valamelyike miatt StartAdmin szolgaltatasa
megsziinik, és El&fizetd nem fogadja el a kijel6lt utédszolgaltatét, ugy
tudomasul veszi, hogy a StartAdmin program lzemeltet8je kizarhatja
El&fizet6t a szolgaltatasi korbél.

8.7.Szolgaltatoé vallalja, hogy StartAdmin szolgéltatasanak megszintetését

irasban kozli Eléfizetovel.

9. Szolgaltatasi dij médosulasa

9.1. Eléfizeté tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté a szolgaltatas dijat minden év
januar 1-jén jogosult a KSH altal kbzzétett el6z6 évi inflacios rata aranyaban

megndvelni.

10. Adatvédelem

10.1. Szolgaltaté a StartAdmin szolgaltatasra, illetve annak kiegészit6
szolgaltatasaira iranyul6 szerzdédés létrehozatala, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl
szarmazo dijak szamlazasa valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések
érvényesitése céljabdl kezelheti Eléfizeté azonositasahoz sziikséges és
elégséges személyes és/vagy céges adatait.

10.2. Szolgaltaté vallalja, hogy a tudomasara jutott személyes adatokat a
legnagyobb koriiltekintéssel tarolja, Uzemeltetdn kiviil harmadik fél

tudomasara nem hozza.



10.3. Kivételt képez az adatkezelési vallalas (jelen szerzédés 9.1., 9.2. pontja)
aldl az eléfizetd cég, vagy személy nevének, illetve a szerz6dés targyat
képzd honlap cimének (cimeinek), valamint az elvégzett munka mibenlétének
referenciaként torténd nyilvanossagra hozatala jelen szerzédés 4.5, 4.6 és
4.7 pontjai szerint.

10.4. StartAdmin szolgéltatés megszilinése esetén Szolgaltato vallalja Eléfizetd
személyes/céges adatainak azonnali térlését, am El&fizetd elfogadja, hogy
Szolgaltato és Uzemeltetd tovabbra is referenciaként nyilvanossagra hozhatja
El&fizetd cég, vagy személy nevét, illetve jelen szerzddés targyat képzd
honlap cimét (cimeit), valamint az elvégzett munka mibenlétét azzal a
kikotéssel, hogy egyértelmiien jelzi, hogy El&fizeté mar nem tartozik az
eléfizetdi korbe. Ez a jelzés elégséges mddon torténik meg, ha Eléfizetd jelen
szerz8dés targyat képzd weblap cime, vagy cimei inaktiv (azaz nem
kattinthatd) modon szerepel Szolgaltatd, vagy Uzemelteté hivatalos

honlapjan.

11. Jogorvoslat

11.1.  Eléfizetd minden esetben jelezheti problémait irasban Szolgaltato felé.
Amennyiben Szolgaltaté nem valaszol 8 munkanapon bellil, vagy Szolgaltaté
valasza nem kielégit8, ugy El6fizetd jogosult kdzvetlenil megkeresni
Uzemeltetét annak hivatalos honlapjan feltiintetett elérhetéségek
valamelyikén.

11.2. Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a PTK jogszabalyai

az iranyadok.
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